吉宏公司第一屆第2次勞資會議 提案單
	編號
	1010906
	提案人
	林雅慧、李則緯、邱曉彤、黃姿晏、范紘琳

	案由
	小組長係作為公司與員工間溝通的重要橋樑，稱職與否攸關勞資和諧至為重要，其功能應在於服務而非管理，建請定期舉行小組長滿意度調查，以反應現場客服人員心聲。

	說明
	一、據現場同仁反映意見：長期以來同仁們對於班表能否如期發放，及諸多反映意見是否能被忠實上陳，至為重視，甚至有更高期待的心聲。
二、選任具有服務熱忱的小組長暨暢通勞資溝通管道，對於勞資和諧的增進必然是正面的。

	辦法
	如案由。

	決議
	



